FAALIYET RAPORU
2017 YILI



Tam bagimsizlik, ancak ekonomik bagimsizlikla mimkiindiir.




BASKAN'DAN

Yogun ve hareketli gecen bir yili tamamlamis bulunmaktayrz. Bugiine kadar personelimiz ve tiim
organlarimiz dzhil, meclis, yonetim, disiplin kurulu, meslek komiteleri, kadin ve geng girisimlerimizin
her ferdi ontimiizdeki gorev siiresi boyunca tiyelerimizden gii¢ alarak, hep birlikte ¢ahisarak, hedeflere
ulasmay1 amacladik ve amaghyoruz.

2017 yihinda basariyla yiirittigiinniz hizmetlerimize 2018 yihnda yenilerini ekleyerek, degerli
tiyelerimizin desteg1 ile tiim bilgi ve enerjimiz harcayacagimiz bilmenizi istiyoruz.

Saygilarimla,
Halil BASTURKMEN
Yonetim Kurulu Baskani
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MECLIS BASKAN VEKILi
TURAN CETINKAYA

GURAY YANGOZ

ERGIN ENGIN
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MECLIS BASKANI
NAZIF CAKAR
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MUHARREM KARAPINAR H. iBRAHIM TENGIiZ
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KATIiP UYE
AYLA ERMIS

BEHCET CAGLAR

HABIiB SAHIN
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BULDAN TiCARET ODASI MESLEK KOMITELERI

1.NOLU SS1.NOLU METIN ODEL
KOMITE DOKUMACILAR KOOP. CAN TEKSTIL LTD STi (UMUT
_ i CAN) MUZAFFER DEMIR
(HABIB SAHIN) ALI UZMAN
2 .NOLU METIN CETINKAYA UCKOC LTD STi (UNAL
KOMITE KOQ)
ISMET EFEOGLU
HALILIBRAHIM TENGIiZ
OZGUR ONDER
3.NOLU TURAN CETINEL BEHCET CAGLAR
KOMITE BAHTIYAR
YOLCU
SULEYMAN
CICEK OSMAN
4 NOLU HALIL BASTURKMEN RIZA AKDAG
KOMITE ISA COTEL
YUSUF SANLI
OLCAY YOLCU
5.NOLU AYLA ERMIS ERSAN ERGIN
KOMITE BULENT GURSOY
HALIS MUSA
GOKCE RESAT
EKLIOGLU
6 .NOLU MUHARREM MUSTAFA ERDAL
KOMITE KARAPINAR DUYAR YAKUP OZYURT
MEHMET ALiI GULER
7. .NOLU NAZIF CAKAR GURAYYANGOZ
KOMITE YUKSEL GULER
OZANSALTIKER
HAMZA BICER
8. .NOLU IBRAHIM ACIKARA I. CIHAT MUTLU
KOMITE NECATI CALISIR
BAKI GOMBE

EMSAL INS.LTD (HASAN BALTALIOGLU)
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YAKUP OZYURT

H.MUSA GOKCE

KAMILE CIMENLIDAG

BULENT GURSOY

YUSUF SANLI

OZAN SALTIKER

BULDAN TiCARET ODASI TOBB GENC GiRiSIMCILER KURULU

YUSUF UYUM

MEHMET DONMEZ

METIN KOC

ALI BASTURKMEN

BERAAT EMIRDAG

MEHMET DEMIR

HALIL EFEOGLU

RIZA ERAYDIN

UMUT CAN DONMEZ

OLCAY YOLCU

IBRAHIM DEMIREL

OSMAN EFEOGLU

ALPAY BALCI

KAMILE CIMENLIDAG

SERKAN EFEOGLU

AYLA ERMIS
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AKREDITASYON IZLEME KURULU ve STRATEJIK PLAN EKIBI

Halil BASTURKMEN Yoénetim Kurulu Baskam
ibrahim ACIKARA Yénetim Kurulu Uyesi
Ersan ERGIN Meclis Uyesi

Ayhan EMIRDAG Genel Sekreter

Emir DEMIRCI DALAK Evrak Memuru

BULDAN TiCARET ODASI HESAPLARI iNCELEME KOMiSYONU

AYLA ERMiS

ERSAN ERGIiN

HABIB SAHIN

BULDAN TiCARET ODASI TOBB KADIN GiRiSIMCIiLER KURULU

AYLA ERMIS

SEBIiLE ERKARACA

ARZU OZIiL SEMERCI

DURDANE USLU

ILKAY KOYLU

SUZDUZ KIRIKOGLU

MUALLA AYDOGAN

MELEK ARPACI

GUNDOGAN

MELDA MUSTAK

GULSER OZMEN
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BULDAN TICARET ODASI PERSONELI

AYHAN EMIRDAG
GENEL SEKRETER

EMIiR DEMIiRCi DALAK
EVRAK MEMURU-SEKRETER




MISYONUMUZ
Uyelerimizin ihtiyaclarim ve beklentilerini

tatmin edecek kalitede hizmet sunarken,
Buldan’m, bolgemizin ve tilkemizin ticari
ve ekonomik hayatinin gelismesini saglayic

katkilarda bulunmak
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ViZYONUMUZ

Mesleki faaliyetlerin gelistirilmesinde her zaman
farkh bakas agis1 ile ilgeye ve bolgeye liderlik etmek

TEMEL DEGERLERIMIZ

I'UTARLILIK

SEFFAFLIK

GUVENIRLIK

SONUC ODAKLIK

ARASTIRMACILIK

REHBERLIK

GELISIM

CEVRECIL
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KALITE POLITIKAMIZ
Meslek orgiitii olarak ticari hayat icinde tiyelerimize yénelik hizmetimizi;

. Etik anlay1s ve yasal ¢ercevede,

J Giincel, sektore yonelik bilgileri paylasip,

] Bolgenin ekonomisineve gelismesine katkilar saglayarak,

. Uye ve calisammn memnuniyeti ile en iyiyi sunarken liderlik yapmak

J Kalite Yonetimi gereklerine uyarak stirekli iyilestirmelerde bulunmaktr
MALI POLITIKAMIZ

Buldan Ticaret Odasi, iiyelerinin ihtiyaglarmin karsilanmasi, mesleki faaliyetlerinin kolaylastilmasi ve
gelistirilmesi, tiyelern ve halk arasinda durtsthik ve giiveni hikim kilmak tizere mesleki disiplin, ahlak ve
dayamismay1 korumak ve 5174 sayih kanunda yazih hizmetleri vermek iizere faaliyetler gergeklestirir. S6z komusu
faaliyetlerin gerceklestirilmesinde 5174 sayih Kanun’da belirtilen gelir kaynaklarim kullanar.

BULDANTO’mun verdigi hizmetler ve aidatlara iliskin tarifeler, “5174 sayih Kanun™da belirtilen hiikiimler
dogrultusunda her mali yil 6ncesinde Oda Meclisi tarafindan bélgenin sosyo-ekonomik kosullarma gore belirlenir
ve ilan edilir.

BuldanTO’nun biitgesi, plan ve programlarinin gereklern ile fayda ve maliyet unsurlan goz omiinde tutularak
verimlilik, tutumluluk ilkelerine ve hesap dénemine gore hazirlanir ve uygulamr.

BuldanTO’min yillik gelirlerine gore (kaynak), harcamalar planlanir. Bu plan gergevesince harcamalar diizenlenir
ve kaynak- harcama dengesi saglanir.

Biitceden harcama, yonetim kurulu baskam veya yetkilendirece@i yardimcisi ve genel sekreterin veya sayman
liyenin ortak imzasi ile yapilir. Genel sekreterin bulunmadig hallerde, genel sekreter yerine sayman tiyenin imzasi
aranir.

Yonetim kurulunun 6nerisi iizerine meclislerce saptanan miktar kadar harcama, sonradan yonetim kurulunun
onaymna sunulmak sartiyla, genel sekreter tarafindan re’sen yapilabilir.

Biitce ve Muhasebe Yonetmeligine goére hareket eden BULDANTO, genel kabul gormiis muhasebe ilkelerine ve
tek diizen hesap planina uygun olarak muhasebe kayitlarim diizenler.

BuldanTO harcamalarn yapilmasi, gelirlerin toplanmasmda seffaflik, verimlilik, tutumluluk, dogru ve zamaninda
bilgi ilkelerini benimser.

Mali kaynaklarm ve harcamalarm kontrol ve yoénetiminmi kolaylastirmak ig¢in diizenli olarak mali raporlarmm
Hesaplan inceleme Komisyonuna, ilgili organlara ve oda tiyelerine sunar.

Odanin mevcut fonlar ile gereksinim duydugu fonlar1 en uygun kosullarda saglama, bu fonlarin degerini koruma
ve etkin bigimde kullanimi konusunda bir sistem kurar.

Odanin maddi duran varliklar (hizmet binasi vb) terdr saldirisi, yangm, deprem vb risklere karsilik sigortalanr.




INSAN KAYNAKLARI POLITiKAMIZ

Insan Kaynaklar uygulamalanmizla ilgili her tiirlii
davrans, ¢alisma ve iliskilerimizde; Odamizin ve
cahisanlarmmuzin giivenligini, saglik ve esenligini 6n
planda tutmak, tiim ¢ahisanlarimizin, “insana” ve
“siirekli gelisime” odakl bir bakis acisina sahip
olmalarim saglayacak insan Kaynaklar:
uygulamalarnm yiirtitmek ve  bu vizyona sahip insan
kaynagin1 Odamiza kazandirmak, Calisanlarin

iLETiSiM POLITIKAMIZ

3!

kurum aidiyetini ve motivasyonunu 6n planda
tutmak, her asamada ve diizeyde ¢ahsanlarirmzin
gelisimini 6n planda tutmak, Cahsma hayati ile ilgili
yasa ve kurallar1 tam olarak uygulamak, stirekli
olarak “insana yatirim” yapmak, ¢alisanlarimmzin
stirekli gelisimini saglayarak Odamiz hedeflerine
katkimuz: siirdiirmek.

Hedef kitle(ler)imize (ityelerimiz, yerel yonetimler, is gevresi, hiikiimet, sivil toplum kuruluslan) séylemek
istediklerimizi agik ve anlagihr olarak ¢zetlemeyi, uzlasmaci ancak gorevlerinden taviz vermeden mesajlarimmza
iletmey1 benimsemuistir.
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Odamizin Facebook sayfasi her gecen giin daha fazla kullanilmaktadir.
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2.PROTOKOL VE ODAMIZA
ZIYARETLER.
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Odamiz Genel Sekreteri Ayhan Emirdag kiyaslama ve degerlendirme ¢aligmalarinda
bulunmak lizere Babadag ve Saraykoy Ticaret Odalarini ziyaret etti.

Buldan Ticaret Odas1 Baskani Halil Bagtiirkmen ve Genel Sekreter Ayhan Emirdag [lgemiz Tekstili'ne
ve Istihdamina yiiksek katkilarda bulunan Odel firmasinin Yeni yaptign fabrikasim hayirli olsun
ziyaretinde bulunarak basarili ¢alismalar diledi.



https://www.facebook.com/buldanticaretodasi/photos/a.236108109904640.1073741827.236101149905336/701685130013600/?type=3
https://www.facebook.com/buldanticaretodasi/photos/a.236108109904640.1073741827.236101149905336/701685130013600/?type=3
https://www.facebook.com/buldanticaretodasi/photos/pcb.721347608047352/721347094714070/?type=3
https://www.facebook.com/buldanticaretodasi/photos/pcb.721347608047352/721347094714070/?type=3
https://www.facebook.com/buldanticaretodasi/photos/a.236108109904640.1073741827.236101149905336/701685130013600/?type=3
https://www.facebook.com/buldanticaretodasi/photos/pcb.721347608047352/721347094714070/?type=3
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AKREDITASYON EGITIMI YAPILDI.

Buldan Ticaret Odasi tarafindan organize edilen Babadag Ticaret Odast ve Saraykoy Ticaret Odasimin da katildigy
Acipayam Ticaret Odasmin da gerceklestirilen Akreditasyon egitimi yapildi. Akreditasyon stirecini  girmesi
planlanan odalara 11 dénem akredite olan odamiz Genel Sekretert Ayhan Emirdag tarafindan Akreditasyonun
gerekliligi hakkinda sunum gerceklestirildi. Sunumda Stirekli iyilestirmeyr saglamak, Verilen kaliteli bakimu
kanitlamak ,Toplumun giivenini kazanmak ,Riskleri ve ilgili maliyetleri azaltmak, Kanun ve yonetmeliklere
uygunluk saglamak, Standartlar konusunda egitim saglamak, Kalite iyilestirme icin personelin lider olmasi
saglamak, Is tatmininin artmasm saglama, Kendini degerlendirmeyi saglamak, Diger benzer kuruluslarla
mukayese imkani saglamak hakkindaki konular ele alindu.

Uyelerimizi Is yerinde Ziyaret Eden Genel Sekreter Ayhan Emirdag Talep ve Goriisleri Aldi

Genel Sekreterimiz A_yhan Emirdag gectigimiz glinlerde sorumluluk sahamizda bulunan ilgelerdeki iiyelere gerceklestirdigi
ziyaretlerin ardindan ODEL Firmasin1 ziyaret etti. yapilan ziyaretlerde iiyeler ile siirekli temas halinde olmak istediklerini,
bdylelikle onlarin beklenti ve ihtiyaglarini anlama ve karsilama noktasinda daha etkin rol oynadiklarini belirtti.



https://www.facebook.com/buldanticaretodasi/photos/pcb.738547442994035/738546682994111/?type=3
https://www.facebook.com/buldanticaretodasi/photos/pcb.738547442994035/738546682994111/?type=3
https://www.facebook.com/buldanticaretodasi/photos/a.236108109904640.1073741827.236101149905336/833737673475011/?type=3
https://www.facebook.com/buldanticaretodasi/photos/a.236108109904640.1073741827.236101149905336/833737673475011/?type=3
https://www.facebook.com/buldanticaretodasi/photos/pcb.738547442994035/738546682994111/?type=3
https://www.facebook.com/buldanticaretodasi/photos/a.236108109904640.1073741827.236101149905336/833737673475011/?type=3
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KAYMAKAMI ZIYARET.

Buldan Ticaret Odasi Ilgemize yeni atanan Kaymakam Murat Sar1’y1 makaminda ziyaret ederek
hayirli olsun dileklerini iletti.



https://www.facebook.com/buldanticaretodasi/photos/pcb.693562384159208/693562324159214/?type=3
https://www.facebook.com/buldanticaretodasi/photos/pcb.693562384159208/693562324159214/?type=3
https://www.facebook.com/buldanticaretodasi/photos/pcb.693562384159208/693562324159214/?type=3
https://www.facebook.com/buldanticaretodasi/photos/pcb.693562384159208/693562324159214/?type=3
https://www.facebook.com/buldanticaretodasi/photos/pcb.693562384159208/693562327492547/?type=3
https://www.facebook.com/buldanticaretodasi/photos/pcb.693562384159208/693562327492547/?type=3
https://www.facebook.com/buldanticaretodasi/photos/pcb.693562384159208/693562324159214/?type=3
https://www.facebook.com/buldanticaretodasi/photos/pcb.693562384159208/693562327492547/?type=3
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DIS TICARET EGITIMI

Buldan Ticaret Odas1 Buldan’in ihracat sektoriiniin gelismesi amaciyla dis ticaret egitimi diizenledi.
Egitim D1s Ticaret Uzman1 Hakan Akin tarafindan verildi. Egitime ¢ok sayida firmanin yetkilisi ve dig
ticaret alaninda kariyer hedefleyen kisiler katildi

Buldan Meslek Yiiksekokulunun Bilgisayar labaratuvar *nda gergeklestirilen egitimde IThracatta iilke
ve lrlin belirlenmesinin onemli oldugunu hedef pazara ve miisterilere yonelik hareket edilmesi
gerektigi anlatildi. Fethiye’deyasayan Ingilizlerin kendi iilkelerinde Tiirkiye propagandasi yaptigini
ifade eden Akin bu nedenle ingiltere’de Tiirk mallarinin tercih edildigini kaydetti.

Egitimde Ticari Bilgi ve Istihbarat, Dis Ticarette Temel Pazarlama Prensipleri, Ticari Bilgi ve
Istihbarat ile Hedef Pazarlarin Tespiti ve son olarak Hedef Pazarda Miisteri Tedarik¢i Egitimi
basliklarinda bilgi verildi. Dis ticarette bilgi kaynaklarinin kullanimi iizerinde duran Hakan Akin,
ihracat ve ithalat yapan firmalarin ve diinya {izerinde kara listeye yer alan dis ticaret firmalarinin
bilgilerine hangi bilgi kaynaklarindan alinabileceginin bilgisini paylasti.

Temel pazarlama prensipleri konularina da deginen Hakan Akin, pazarlama asamasina gegilmeden
once hedef kitlenin ve {irtiniin tepsinin 6nemli oldugunu vurguladi. Akin, {riin fiyatlandirmasinda
gozetilecek unsurlart da anlatti.

Egitimde Buldan Ticaret Odasma Desteklerinde Dolay1r Dog.Dr.Ismail CEViS'e ve Yard.Doc.Cumali
Eldemir'e sonsuz tesekiir ederiz.

AKREDITASYON KLAVUZU REVIZYONU VE STRATE]JiK PLANLAMA EGITIMI

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Akreditasyon Sistemi ¢aligmalar1 kapsaminda, Akredite
Odalarin ve Borsalarin Genel Sekreter ve Akreditasyon Sorumlulart i¢in Akreditasyon
Kilavuzu Revizyonu ve Stratejik Planlama Egitimi'ni 30-31 Ocak 2017 tarihlerinde
gerceklestirdi.Odamiz adina Genel Sekreter Ayhan Emirdag ve Emir Demirci Dalak egitime
katild1.

1.-2.-3.-5.-7.-8.-10. ve 11. Donemde yer alan 178 Akredite Oda/Borsanin davet edildigi
egitimin birinci giinlinde, Akreditasyon Kilavuzunda yapilan revizyon caligmalar1 baslig
altinda; Akreditasyon Standardinin 14 temel kriterine iliskin Puanlama Sistemi hakkinda
detaylar1 anlatildi. Egitimde ayrica, Gelistirme Ziyaretleri ve Denetimler, Karar Siirecleri ve
Akreditasyon Standardinda yer alan Borsacilik Faaliyetleri kriterine iliskin yapilan
degisiklikler hakkinda da bilgi verildi.



https://www.facebook.com/buldanticaretodasi/photos/a.236108109904640.1073741827.236101149905336/701678980014215/?type=3
https://www.facebook.com/buldanticaretodasi/photos/a.236108109904640.1073741827.236101149905336/701678980014215/?type=3
https://www.facebook.com/buldanticaretodasi/photos/a.236108109904640.1073741827.236101149905336/701678980014215/?type=3
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Yeni Puanlama Sistemine gore Akredite Odalar ve Borsalar, kriter katsayilari ile puan
agirliklari, Akreditasyon Kurulunca onaylanan ve bagimsiz denet¢i kuruluslarca kontrolleri
gerceklestirilen 103 alt kriterden tek tek puanlanarak akreditasyon statiisii kazanabiliyor.
Stratejik Planlama caligmalariyla siirdiiriilen egitimin ikinci gliniinde ise; Vizyon olusturma,
Stratejik Amag¢ ve Hedef Belirleme, Strateji Gelistirme, Kaynak Analizi ve YOnetimi
konularinda sunumlar yapildi

TOBB TURKIYE EKONOMIK SURA

Tiirkiye Ekonomi Surast Cumhurbagkani Recep Tayyip Erdogan, Bagbakan Binali Yildirim ve
ekonomiyle ilgili bakanlarin katilimiyla TOBB Bagkani M. Rifat Hisarciklioglu’nun ev sahipliginde
yapildi. Hisarciklioglu istihdam ¢agrisini yinelerken, “Disarist kotiilesirken igeride saflar
siklastirmaliy1z. Reform atesi parlasin ki masa basindan ahkam kesen reyting sirketleri de mahcup
olsun, utansinlar” diye konustu.

TOBB’un organize ettigi Tiirkiye Ekonomi Surasi, M. Rifat Hisarciklioglu’un ev sahipliginde,
Cumhurbagkani Recep Tayyip Erdogan, Basbakan Binali Yildirim, Bagbakan Yardimecilart Numan
Kurtulmus, Mehmet Simsek ve Nurettin Canikli, Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakan1 Faruk Ozlii,
Calisma ve Sosyal Gilivenlik Bakan1 Mehmet Miiezzinoglu, Ekonomi Bakan1 Nihat Zeybekci, Enerji
ve Tabii Kaynaklar Bakani1 Berat Albayrak, Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakani Faruk Celik, Glimriik
ve Ticaret Bakani Biilent Tiifenkci, Kalkinma Bakani Liitfi Elvan ile Maliye Bakan1 Naci Agbal'in
katilimiyla TOBB Ikiz Kuleler'de gerceklestirildi.

Tirkiye Ekonomi Surasi'na odamiz adina Y 6netim Kurulu Bagkan1 Halil Bagtiirkmen ve Meclis
Baskani Nazif Cakar katild1.
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UR-GE ESASLARI EGITIiMI

Tiirkiye odalar ve Borsalar Birligi'de 13/14 Subat tarihleri arasinda UR-GE ESASLARI ve
UYGULAMASI Egitimine odamiz adina Genel Sekreter Ayhan Emirdag katildi.

)

N i

TICARET SiCiLi MUDURLUKLERI 2. BILGILENDIRME TOPLANTISI.

TOBB Ikiz Kuleler Konferans salonunda 4-5 Mart 2017 tarihlerinde gerceklestirilen toplantinin agilisina, TOBB Genel
Sekreter Yardimcist Ali Emre Yurdakul, Giimriik ve Ticaret Bakanligi Miistesar Yardimeisi Ismail Yiicel, Giimriik ve Ticaret
Bakanlig I¢ Ticaret Genel Miidiirii Adnan Yankin ve Giimriik ve Ticaret Bakanlig1 I¢ Ticaret Genel Miidiir Yardimcist
Adem Basar katildi.

Buldan Ticaret Sicil Miidiirliigii’ni temsilen Sicil Midiirii Ayhan Emirdag katildig1 toplantida, teknolojik altyapisi yenilenen
ve yazilim gelistirme ¢aligmalar1 tamamlanan ve Mart ay1 icerisinde tiim ticaret sicili midiirliiklerinde uygulamaya alinacak
olan Merkezi Sicil Kayit Sistemi’nin (MERSIS) yenilenen uygulamalari ve ticaret sicili islemlerinde uygulamada yasanan
sorunlar hakkinda bilgilendirme yapildi.
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TOBB KADIN GIRISIMCILER EGE BOLGE TOPLANTISI
04/05-MART 2017 Tarihinde Kutahya Ticaret ve Sanayi Odasinda ger¢eklesen TOBB Kadin

Girisimciler Kurulu Ege Bélgesi toplantisina odamiz adina Meclis iiyemiz ve flge Kadin Girisimciler
Kurulu Bagkani1 Ayla Ermis katilmistir.

IS DUNYASI ISTISARE TOPLANTISI

Denizli Is Diinyasmmn davetli oldugu toplantiya Ekonomi Bakani Saymn Nihat Zeybekci ile Aile ve Sosyal
Politikalar Bakan Sayin Dr. Fatma Betiil Sayan Kaya katildi.

Toplantiya Buldan Ticaret Odas1 Yonetim Kurulu Baskam Halil Bastiirckmen;Y6netim Kurulu Baskan
Yardimasi Unal Ko¢;Yonetim Kurulu Uyesi Ibrahim Acikara ve Genel Sekreter Ayhan Emirdag katilda.
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Buldan Ticaret Odast tarafindan diizenlenen IS-KUR, KOS-GEB uygulamali girisimcilik egitimine 23 girisimci

katildi.

6736 SAYILI KANUN 2.TAKSIT HATIRLATMA

1-Vergi yapilandirmanizin 2017 yili Ocak ayindan Mayis ayina ertelenen 2.taksitini 6demeyi
unutmayin.Yapilandirmaniz bozulmasin.Son giin 31 Mayis 2017.

2-Vergi yapilandirmasinda 1.taksiti 6dememis olanlar i¢in son sans 1.ve 2.taksiti birlikte
odeyin.Yapilandirmaniz bozulmasin. Son giin 31 Mayis 2017.

3-Yapilandirdigimiz vergi borglarii www.gib.gov.tr den Kredi Kart1 ile 6diyebilirsiniz.

ELIR IDARESI

G
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SERTIFIKA TORENI

Buldan Ticaret Odas1 Buldan’in ithracat sektortiniin gelismesi amaciyla ge¢tigimiz giinlerde dis ticaret
egitimi diizenledi. Egitimin bitmesinin ardindan katihmeilara Buldan Meslek Yiksek Okulunun ’da
kiictik bir torenle sertifikalar: teslim edildi.

73 GENEL KURUL

Buldan Ticaret Odas1 Yonetim Kurulu Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi'nin Genel Kuruluna katildi.
Buldan Ticaret Odast Yonetim Kurulu Bagkam Halil Bastirkmen , Meclis Bagskam Nazif Cakar ,
Yoénetim Kurulu Uyesi Ibrahim Acikara ve Genel Sekreter Ayhan Emirdag , Tirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi'nin (TOBB) 73. Genel Kuruluna katldi.
TOBB Baskami M. Rifat Hisarcikhoglunun ev sahipliginde TOBB ETU Spor Salonu’nda
gerceklestirilen Genel Kurul’a Cumhurbaskam Recep Tayyip Erdogan, Bakanlar, TOBB delegelert,
camianin temsilciler ve cok sayida basin mensubu katildi.
Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi'nin (TOBB) 73. Genel Kurulu nedeniyle TOBB Bagkani M. Rifat
Hisarciklioglu'nun bagkanhgimmda TOBB Genel Kurul Bagkani, TOBB Yénetim Kurulu, Konseyler,
oda, borsa bagkanlar ve delegeler Amitkabir’t ziyaret ederek Atamin huzurunda saygr durusunda
bulundu.

TOBB Bagkam M. Rifat Hisarciklioglu Genel Kurul’'un agihisinda yaptigi konusmada “Zaman, daha
giicli Turkiye icin, dayamsma icinde olma ve gelecege odaklanma zamani. Tirkiye’nin yarmini,
bugiiniinden cok daha glizel yapma zamani.” ifadesini kullandu.
Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) 73. Genel Kurulu’'nda 2016 yilina iligkin biit¢ce harcamalar
ve kesin hesabr ile yonetim kurulu ibra edildi. TOBB Ekonomi ve Teknoloj Universitesindeki 73.
Genel Kurul’da, acihs konusmalarindan sonra ilgili komisyonlar sunumlarimi gerceklestirdi. Sunumlarm
ardindan yapilan oylama sonucunda 2016 yili biitce harcamalar1 ve kesin hesap donemi ile yonetim
kurulu ibra edildi. Genel Kurul toplantisi, 2018 biitge tekliflerinin kabul edilmesinin ardindan sona erdi.
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EGE BOLGESI ISTIARE TOPLANTISI

Ege Bolgesi Istisare Toplantiss TOBB ikiz Kuleler ’de gerceklestirildi. Odamiz adma toplantiya Genle
Sekreterimiz Ayhan EMIRDAG katildi. TOBB Baskani M. Rifat Hisarciklioglu toplantida oda ve borsa
baskanlarindan, yaptiklari icraatlar konusunda iiyelerini bilgilendirmelerini ve tiim is diinyasinin bu imkanlardan
yararlanmasini isterken, Tiirk 6zel sektoriiniin 6 ayda 1 milyon 200 bin kisiye is imkani saglamasinin bir diinya
rekoru oldugunu soyledi.
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KOSGEB GELISIM DESTEK PROGRAMI ACIKLANDI

Buldan Ticaret Odas tarafindan diizenlenen toplantida KOSGEB KOBI destek programi tanitimi
gergeklestirildi.

KOSGEB KOBI gelisim destek programi yapildi. Buldan Ticaret Odast tarafindan Belediye Meclis
Salonunda diizenlenen toplantiya Ticaret Odas1 Baskan1 Halil Bastiirkmen, KOSGEB il Miidiirii Oguz

Kiling, Ticaret Odas1 yonetim kurulu iiyeleri ile Buldanli sanayici, isadamlar1 ve firma temsilcileri
katildi.

ISO 9001:2015 Kalite Ydnetim Sistemi Yeni Versiyon Egitimi .

Oda/Borsa Akreditasyon Sistemi ¢alismalar1 kapsaminda, 11. Dénem Oda/Borsalara 17/18 EKIM
2017 tarihlerinde 1SO 9001:2015 Kalite Y6netim Sistemi Yeni Versiyon Egitimi gerceklestirildi.
Egitime Odamiz Adina Genel Sekreterimiz Ayhan Emirdag katild1 Toplantida.11. Dénemde yer alan
Oda /Borsanin Genel Sekreter ve Akreditasyon Sorumlularina yonelik olarak diizenlenen egitimde,
ISO 9001 Standardinin 2015 yilinda revize edilen versiyonu hakkinda bilgilendirme yapildi. Ayrica,
egitimde ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sisteminin Standard: gereklilikleri Akreditasyon Standardi
beklentileri ile eslestirilmis ve bu baglamda 6rnek uygulamalar gergeklestirildi.
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DEVELI TO ILE KARDES ODA PROTOKOLIT IMZALADIK.

Akreditasyon ¢aligmalart kapsaminda Develi Ticaret Odasi ile 06/10/2017 tarithinde Kardes Oda protokolii
imzalanmistir. Bu protokol kapsaminda; Ulusal/Uluslararasi heyet ziyaretlerinde tiyelerin ortak katilhmin
saglamak, 15 gelistirme konularinda teknik destek saglamak, bolgemizdeki tarihi ve kiilttirel zenginliklerin
tanitimina yonelik etkinlikler diizenlemek, ortak proje calismalarinda bulunmak, uluslararas1 odalarla baglanti
kurulmasida ortak faaliyetler gostermek gibi calismalarin yapilmasi kararlar alinmustir.

ZIYARET

Pamukkale Universitesi Sinema ve Fotografcilik boliimii Ogretim Gorevlisi OKAN TOKER Buldan't da kapsayacak olan
Belgesel ¢ekimi i¢in odamizi ziyaret etti.Ziyarette Odamiz olarak Buldan'm ¢esitli yerleri dolastirilarak yapicak oldugu
belgesel ¢cekimine destek verildi.
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4 KATILDIGIMIZ/DUZENLEDIGIMIZ EGITIMLER




06 Subat

FAALIYET RAPORU 2017 YILI 2018

Dis TICARET EITIMI.

Buldan Ticaret Odas1 Buldan’in ihracat sektoriiniin gelismesi amaciyla dis ticaret egitimi diizenledi.
Egitim Dis Ticaret Uzmani1 Hakan Akin tarafindan verildi. Egitime ¢ok sayida firmanin yetkilisi ve dig
ticaret alaninda kariyer hedefleyen kisiler katildi

Buldan Meslek Yiiksekokulunun Bilgisayar labaratuvari *nda gerceklestirilen egitimde Ihracatta iilke ve
uriin belirlenmesinin 6nemli oldugunu hedef pazara ve miisterilere yonelik hareket edilmesi gerektigi
anlatildi. Fethiye’de yasayan Ingilizlerin kendi iilkelerinde Tiirkiye propagandasi yaptigmi ifade eden Akin
bu nedenle ingiltere’de Tiirk mallarinin tercih edildigini kaydetti.

Egitimde Ticari Bilgi ve Istihbarat, D1s Ticarette Temel Pazarlama Prensipleri, Ticari Bilgi ve Istihbarat ile
Hedef Pazarlarin Tespiti ve son olarak Hedef Pazarda Miisteri Tedarik¢i Egitimi basliklarinda bilgi verildi.
Dis ticarette bilgi kaynaklarinin kullanimi iizerinde duran Hakan Akin, ihracat ve ithalat yapan firmalarin
ve diinya iizerinde kara listeye yer alan dis ticaret firmalarinin bilgilerine hangi bilgi kaynaklarindan
almabileceginin bilgisini paylasti.

Temel pazarlama prensipleri konularina da deginen Hakan Akin, pazarlama asamasina gecilmeden dnce
hedef kitlenin ve iiriiniin tepsinin dnemli oldugunu vurguladi. Akin, iiriin fiyatlandirmasinda gozetilecek
unsurlar1 da anlatti.

Egitimde Buldan Ticaret Odasina Desteklerinde Dolay1 Dog.Dr.Ismail CEViS'e ve Yard.Doc.Cumali
Eldemir'e sonsuz tesekiir ederiz.
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GIRISIMCILER EGITIM ALDI.

Buldan Ticaret Odas: tarafindan diizenlenen IS-KUR, KOS-GEB uygulamali girisimcilik egitimine 28
girisimci katildi.
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KAYIT YAPILAN UYE ASKIYA ALINAN TERK OLAN UYE
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BTO biinyesinde kollektif ve komandit sirket liyesi yoktur. Sermaye sirketlerinin az da olsa arttigi

goriilmektedir.

RiMiziN DAGILIMI

B
&
b() -
40 .
0
0
0
2011 2012 2013 2014 2015 2016
YENi 22 20 19 22 10 18
ASKI 60 60 0
TERK 6 3 3 4 10 15
TASFIiYE 1 3 2 4 4
FAALUYE 291 311 329 362 367 362
SAHIS iSL 222 224 225
TUZEL KiSi 140 143 131
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YILARA GORE YENI UYE KAYITLARI
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YILARA GORE UYE TERK SAYILARI
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Meslek Komitelerimiz.
Toplam 8 meslek komitesinde 374 {iyemiz mevcuttur.
UYELERIN MESLEK KOMITELERINE GORE DAGILIMI
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AYLAR/MESLEK 1.GRUP 2.GRUP 3.GRUP 4.GRUP 5.GRUP 6.GRUP | 7.GRUP 8.GRUP TOPLAM
' GRUPLARI

2010
2011

2012

2013
2014
2015
2016
2017

Meslek komitesi yeni kayit sayilar

YILLARA GORE MESLEK GURUPLARINA YENi KAYIT KIYASLAMASI

Axis Title

2015

2016 2017

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
mSeril 17 22 20 19 22 10 18 16
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60 45 56 34 40 | 23 37 21 | 75| 24| 68| 110 | 610
13 8 11 6 10 8 9 11 | 12| 6 11 21 85
74
13 9 16 6 10 8 6 4 8 9 8 9 106
1 1 1 1 4
9
18 22 12 11 23 6 22 9 |10 14| 20 21 | 188
5 4 7 9 1 5 3 |12 3 7 7 64
15
4 7 5 4 16
4 1 2 3 2 1 13
4 2 7 2 6 7 4 1 1 5 3 12
3 2 3 8 2 6

2012 161 2 1 23 2
2013 556 580 10 5 21 34
2014 110 509 1 7 13 5
2015 106 2 9 17 19
2016 /4 92 4 11 18 15
2017 78 90 5 9 17 14

YORUM : Odanin bu yil yogun oldugu faaliyet iiye sicil kaydi yapmak olup ardindan
izerine ikinci faaliyet ise liyelerine faaliyet belgesi vermek ya da faaliyetini tasdik
etmek iizerine olmugtur. Bu durum ilgemizdeki ekonomik gelisme agisindan
o6nemlidir.Faaliyet yogunlugu agisindan en yogun liye islemlerinin oldugu ay Ocak
ayidir.Ancak yillar itibari ile baktigimizda ise faaliyet belgesi talebinin ciddi anlamda
diistiigliniigérmekteyiz. Yine bu sene 15 liyemizin terk isleminin yapilmasini da
dikkate alirsak bu ilgemizde ekonominin daraldigina bir isaret olarak goriilebilir.
Ancak is makinelerindeki az da olsa sayica artis ve gege seneye gére ayni sayidaki
kayit rakamlari olumludur.
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ILETISIM ISTATISTIKLERI
MEDYA GORUNURLUK

1 3 6 7
2014 8 3 3 9 8 3 01 2 5 8 59
2015 3 9 3 5 1 3 1 1 7 2 2 0 37
2016 5 11 3 5 9 4 3 5 9 5 6 1 73
3 1 2 4 0 0 1 5 8 4 5 0 22
MEDYA GORUNME SIKLIGI AYLARA GORE
Seri12 " Serill = Seri10 mSeri9 mSeri8 mSeri?7
WmSeri6 MSeri5 MSeri4 WSeri3 MWSeri2 MWSeril
0
1 ﬁ 5
2017 B 1
: 5 4
1 2
4
2016 b ] 2 5
6
y 8
0 1 2 7
2015 |=U 3
5 5
5 9
2 > 8
0 1
2014 9
3 9

DUZENLENEN E- BULTEN SAYISI :10

SMS iLE
YILLAR YAPILAN

DUYURU
2012 4995
2013 6289
2014 5109

2015 8664
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2016 8823
2017 9214
YAZISMALAR
YIL 2014 2015 2016
GELEN EVRAK | 641 613 641 542
GIiDEN EVRAK | 60 128 91 98
AYLAR
ILETiSIM 1 2 |3 4 5 6 |7 |8 9 10 11|12 |TOP | YILLAR
MEDYADA CIKAN HABER
SAYISI 8 9 |3 |3 |9 (8 [3 (0 |1 |2 |58 |59
E-BULTEN
BASIN BULTENI 2015
WEB SITESi TIKLANMA
SAYISI
SMS SAYISI
MEDYADA CIKAN HABER
SAYISI 3 9 |3 5 1 2 2 25
E-BULTEN 1
BASIN BULTENI 1 2 3
— 2016
WEB SITESi TIKLANMA
SAYISI
SMS SAYISI 266 565|289 |876 [568 |660(299|616 |1461|1791|5 7396
MEDYADA CIKAN HABER
SAYISI 3 3 1 12 |2 1 3 25
E-BULTEN 1 1 1
BASIN BULTENI 1 1 1 1
— 2017
WEB SITESI TIKLANMA
SAYISI 1630 588|625 |612 |597 |646|676(621 |621 |625 7241
SMS SAYISI 44 64 |1600|1332 (1303|603 (339|1292 (339 |1548 8464
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WEP SITESI ZIYARETCI SAYISI
13.074
12.345 13.321 14.324
2017
YK TOPLANTILARI KATILIM KARSILASTIRMA iSTATISTiGi
AY ORTALAMALARI
YILLAR 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13(ORT)

2015 100% | 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% | 100% | 100% | 100%

2016 100% | 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% | 100% | 100% | 100%

2017 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
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2017
2016
2015
2014
2013

KATILIM ORANLARI %

80%

100%
2013 2014 2015 2016 2017
= Seri 1 100% 100% 100% 100% 100%
ANKETE KATILAN UYE SAYISI
100%
80%
"]
E 60%
2
X 40%
20%
0%
2017
2013 2014 2015 2016 2017
mSeri 1 29 51 102 80 92
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WEP SITESi YETERLILIGI

Axis Title
o o © ©
N O

o

WEP SIiTESi YETERLI DEGIL
WEP SITESi YETERLI

2016 2017
2013 2014 2015 2016 2017
W WEP SITESIi YETERLI 0.72 0.9 0.68 0.52 75%
= WEP SITESI YETERLI DEGIL 0.14 0.1 0.38 0.12 25%

ERSONELIN KATILDIGI EGITIM VE ARGE ETKINLIK SAYISI
KRITERLER

EGITIM ARGE
SAYISI ETKINLIGi
SAYISI

PERSONEL EGITiM GIDERLERININ TOPLAM GIDERLER iCINDEKI PAYI

TOPLAM
GIiDERLER

EGITIM
GIDERLERININ
TOPLAM
iICINDEKI PAYI

EGITIM
GIiDERLERI

156 ,167,47

142,162,94 4040 % 3
189,380,42 4000 %2
176552,33 4000 %2

PERSONEL ARGE GIDERLERINIiN TOPLAM GIiDERLER iCINDEKI PAYI
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TOPLAM EGITIM EGITIM
GIiDERLER GiDERLERI GIDERLERININ

TOPLAM
iCINDEKi PAYI

156 167,47

142162,94 861 % 06
189,380,42 1160 %0,8
176,552,33 1400 %0,8

TOPLAM EGiTiM GIDERLERININ TOPLAM GIiDERLER iCiNDEKI PAYI
TOPLAM EGITIM EGITIM
GIDERLER GIDERLERI GIDERLERININ

TOPLAM
ICINDEKI PAYI

9525

156 167,47

142162,94 22340 %15
189380,42 6244,80 %3
176,552,33 6342,22 %3

TOPLAM EGITIM EGITIM

GIDERLER GIDERLERI GIDERLERININ
TOPLAM
iCINDEKi PAYI

156 167,47 11 026
142162,94 6922 % 4
189,380,42 17755,57 %10
176,552,33 18745,57 %9
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BUTCELER VE GERCEKLESME ORANLARI
YILLA | GELIR GERCEKLESEN | GERC. | GIDER GERCEKLESEN | GERGC.
R BUTCESI % BUTCESI %
2009 | 80.000,00 119.813,52 149,77 | 80.000,00 92.669,21 115,84
2010 | 95.000,00 64.408,13 67,80 | 95.000,00 88.265,81 92,91
2011 | 125.000,00 110.558,80 88,45 | 125.000,00 98.648,31 78,92
2012 | 125.000,00 117.051,54 93,64 | 125.000,00 107.408,57 85,93
2013 | 125.000,00 180.825,39 144,66 | 125.000,00 143.957,91 115,17
2014 | 150.000,00 144.452,26 96,30 | 150.000,00 156.167,47 104,11
2015 | 200,000,00 151,209,33 0,75 | 200,000,00 158,559,62 0,80
2016 | 200.000,00 214.739,07 107,00 | 200,000,00 189,380,42 0,95
2017 | 200,00,00 176,552,33 75,80 | 200,000,00 176,552,33 0,75

SORU 1. Odamizca size verilen hizmetleri

yeterli buluyormusunuz ?

100

90

80

70

60

50
40

30
20
10

=

A

2013

2014

2015

2016

2017

B kotu

10

M orta

24

25

18

24

iyi

66

75

75

92

93
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SORU2.0damizdan temin edilen hizmetleri

ve bu hizmetleri temin eden personeligin
hizmet kalitesi sizin icin yeterlimi?

Axis Title

2013

2014

2015

2016

2017

17

12

18

21

76

80

50

89

90

120
100
80

60

Axis Title

40

20

SORU3.0damizca size sunulan hizmetleri
veren personeli yeterli buluyormusunuz?

2013

2014

2015

2016

2017

m KOTU

u ORTA

21

15

iyi

72

78

65

93

96
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Axis Title

personelimizce temin edilme siiresi sizce yeteri kadar hizlimi ?

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

SORU 4. Odamiz personelinden talep ettiginiz hizmetin

2013

2015

m kotu

M orta

48

Wiyi

45

56

Axis Title

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

SORUS. ihale ;Seminer;Egitim Fuar vb.duyurularimizin size ulasim

hizini ve yeterliligini nasil buluyorsunuz?

2013

2014

2015

2016

2017

m kotu

24

M orta

17

19

10

W iyi

59

75

38

92

94
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SORUEG. istek ve sikayetlerinizle Odamizin yeterince
ilgilendigi kanatindemisiniz?

120
100
80
o
5 60
< 40
20
0
2013 2014 2015 2016 2017
= kot 10 0 4 0 1
W orta 14 3 13 5 4
= iyi 83 83 43 95 96
SORU 7. Wep sitemizdeki bilgileri yeterli
buluyormusunuz.?
2017
2016
2015
2014
2013
20 40 60 80 100
2013 2014 2015 2016 2017
m HAYIR 34 41 47 22 15
W EVET 66 53 53 78 85
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SORU 8. Wep sitemizdeki ihale; Seminer; Egitim; Fuar vb
duyrularimizi takip ediyormusunuz?

2017

2016

2015
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
2015 2016 2017
m HAYIR 17 18 18

W EVET 25 92 92
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YENI BIR YILA
BASARILARLA

BULDAN TICARET ODASI




