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BULDAN TiCARET ODASI (BULDANTO) HAKKINDA

Buldan Ticaret Odas1 1938 yilinda kurulmus olup5590 sayili Tiirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi kanunu kapsamu ile gorevleri diizenlenmistir.. 18.04.2004 tarihi itibari ile ise 5174

sayili kanuna gore isleyisine iligkin esaslar diizenlenmistir.
Meri mevzuata gore Odamiz yar1 kamu niteliginde bir meslek kurulusudur.

Mesleki faaliyetlerin gelismesini saglamak ve etik anlayist olusturmak; yeni girisimlerde her

zaman farkli bakis agis1 iginde olmak
VIiZYONUMUZ

Mesleki faaliyetlerin gelistirilmesinde her zaman farkli bakis acist ile ilceye ve bolgeye

liderlik etmek
MiSYONUMUZ

Uyelerimizin ihtiyaglarmi ve beklentilerini tatmin edecek kalitede hizmet sunarken,
Buldan’in, bodlgemizin ve iilkemizin ticari ve ekonomik hayatinin gelismesini saglayici

katkilarda bulunmak
DEGERLERIMIiZ

Tutarlilik
Seffaflik
Glivenirlilik
Sonu¢ Odaklilik
Arastirmacilik

Rehberlik

N N N N U NN

Gelisim
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Cevrecilik
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BULDAN TICARET ODASI POLITIKALARI

UYE iLiSKILERI POLITIKAMIZ

dogrultusunda tiye iligkilerini yonetir.

uygun sekilde degerlendir ve gerekli iyilestirmelerin yapar.

Buldan Ticaret Odasi; ¢oziim odaklilik, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri

Odamiz, tiyelerin sikayet, dilek ve 6nerilerini kolayca iletebildigi bir sistemi kurarak,

bu talepleri veya Onerileri hizli, etkin, objektif, adil ve gizlilikle ele alir, yasalara

KALITE POLITIKAMIZ

Meslek orgiitli olarak ticari hayat i¢inde tiyelerine yonelik hizmetini,
e Etik anlayis ve yasal ¢ergevede,
e Giincel, sektore yonelik bilgileri paylasip,

e Bolgenin ekonomik ve gelismesine katkilar saglayarak,

e Uye ve calisaninin memnuniyeti ile en iyiyi sunarken liderlik yapmak

o Kalite Yonetimi gereklerine uyarak siirekli iyilestirmelerde bulunmaktir

ILETiSiM POLITIKASIMIZ

Ic ve dis paydaslarimiz ile iletisimimizde acik, anlasilir bir dil kullanmak,
zamanindalik prensibine bagli olarak sorumluluklar1 ve yetkileri ¢ercevesinde

itimat noktas1 olarak degerlendirilecek bir yaklagim ile iletisim kurmaktir.
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iNSAN KAYNAKLARI POLITIKAMIZ

Buldan Ticaret Odasi; siirekli gelisme ve {iyeye iistiin hizmet hedeflerini

destekleyecek sekilde;

Degerlerimizi paylasan, dogru isgiiclinii kurumumuza kazandirmayz,

o Bilgi seviyesi ve deneyimi ile 6rnek gosterilen, faaliyet alaninda uzmanlagmis

calisanlar yetistirilmesine destek olmayz,

e Giniin kosullarina uyum saglayan, adil ve tutarli bir licretlendirme sistemi

uygulamayi,

e Kurumun konumunu gii¢lendirmek amaciyla degisime ve gereksinimlere hizla

adapte olabilecek bir organizasyonel yapiy siirekli gelistirmeyi,

Insan Kaynaklar1 Ydnetiminin temel prensibi olarak benimsemistir.

MALI POLITIKAMIZ

kullanir.

e Tekdiizenin saglanmasi,

e 5174 Sayili Kanun ve Yo6netmeliklere uygunluk,

Buldan Ticaret Odasi, iiyelerinin ihtiyaglarinin karsilanmasi, mesleki faaliyetlerinin
kolaylastirilmast ve gelistirilmesi, {iiyeleri ve halk arasinda diiriistlik ve giliveni
hakim kilmak tizere mesleki disiplin, ahlak ve dayanismay1 korumak ve 5174 sayili
kanunda yazili hizmetleri vermek iizere faaliyetler gergeklestirir. S6z konusu

faaliyetlerin gerceklestirilmesinde 5174 sayili Kanun’da belirtilen gelir kaynaklarin

Buldan Ticaret Odas1’nin mali politikas1 asagidaki esaslar ¢ercevesinde yiiriitiiliir;
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e Hesap verilebilirlik,
e Tarafsizlik ve belgelendirme,
e Donemsellik ve para ile dlgiilme,

e Onemlilik ve tutarlilik,

BiLGI iSLEM POLITIKAMIZ

Buldan Ticaret Odasi;

e Odamizin hizmetlerini en i1yi bigimde verebilmesi i¢in imkanlar1 dahilinde bilgi
teknolojilerini verimli bigimde kullanmak

e Mevcutta bulunan arsiv ve web sitesi gibi bilgi saglayan sistemlerin gelistirilmesi
ve daha etkin kullanilabilmesi i¢in gerekli ¢aligsmalart yapmak,

o Bilgi giivenligini saglamak,

e Verilen hizmetler icin calisanlarin ihtiya¢ duyduklari yazilim, donanim ve diger

bilisim hizmetleri konusundaki gereksinimlerini karsilamak,

Odamizin Bilgi Islem Politikasidr.

BAKIM-ONARIM POLITIKAMIZ

Buldan Ticaret Odasi; paydaslarina en iyi hizmeti verebilmek amaci ile, biitge
olanaklar1 i¢inde en uygun ofis ve donanim ile ¢alisir. Odanin sahip oldugu donanim
ve techizatin  sadece oda ihtiyaglarina ve gorev tanimlarina uygun olarak

kullanilmasi, gerekli korumanin ve hassasiyetin gosterilmesi esastir.

Odanin sahip oldugu ofis, donanim ve teghizatin uzun 6miirlii olmas1 i¢in alinmasi

gereken Onlemler ve gerekli bakim ve onarim faaliyetleri Oda yonetimi tarafindan

planlanir.
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MECLIS VE YONETIM KURULU UYELERI

UNVANI ADI VE SOYADI TELEFON NUMARASI
MECLIS BASKANI NAZIF CAKAR 0533 766 74 88
MECLIS BASKAN YARD. TURAN CETINEL 0533 656 22 35
YON.KUR.BAS. HALIL BASTURKMEN 0532 515 54 42
YON.KUR.BASKAN YARD. UNAL KOC 0532 342 04 10
KATIiP UYE BEHCET CAGLAR 0542 365 62 22
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SAYMAN UYE ERDAL DUYAR 0532 426 90 50
MECLISUYELERIi AYLA ERMIS 0555 800 25 71
MECLISUYELERI MUHARREM KARAPINAR 0532 292 07 68
MECLISUYELERI HABIP SAHIN 0555 802 24 40
YON.KUR.UYESI RIZA AKDAG 0553 765 99 78
MECLISUYELERI ERSAN ERGIN 0505 359 89 44
MECLISUYELERI METIN ODEL 0554 498 96 00
MECLISUYELERI GURAY YANGOZ 0542 814 58 88
YON.KUR.UYESI IBRAHIM ACIKARA 0543 512 52 90

MECLiISUYELERIi

iBRAHIM CiIHAT MUTLU

0542 581 06 55

MECLiISUYELERIi

H.IBRAHIM TENGIiZ

0542 2612191

ORGANIZASYON SEMASI
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ODA MECLISI

W W RO

DANISMANLAR AKREDITASYON iZLEME
KOMITESi

ODA GENEL SEKRETER

TICARET SiCiL MUDURLUGU YONETiIM TEMSILCISI
BASIN VE HALKLA iLiSKILER BiLGi-iSLEM SORUMLUSU
SORUMLUSU
ARGE SORUMLUSU EVRAK KAYIT MEMURU
IC-DIS TICARET MEMURU MUHASEBE MEMURU
ODA SiCiL MEMURU
—

MESLEK KOMITELERI

1 NOLU KOMITE:

HESAPLARI iINCELEME
KOMISYONUI

ROS KADRNOI ARI

SS 1.NOLU DOKUMACILAR KOOP. (HABIB SAHIN)

METIN ODEL

CAN TEKSTIL LTD STI (UMUT CAN)

MUZAFFER DEMIR




Dokiiman Kodu

EK-005-UEK

Yayin Tarihi

28.03.2014

9/19

BULDAN TiCARET ODASI 2avta o

Revizyon Tarihi

11.09.2015

UYE EL KiTABI

Revizyon No

2 NOLU KOMITE:

3 NOLU KOMITE:

4 NOLU KOMITE:

5 NOLU KOMITE:

6 NOLU KOMITE:

ALI UZMAN

METIN CETINKAYA
UCKOC LTD STi (UNAL KOCQ)
ISMET EFEOGLU

HALIL iIBRAHIM TENGIZz
OZGUR ONDER

TURAN CETINALP
BEHCET CAGLAR
BAHTIYAR YOLCU
SULEYMAN CIiCEK
OSMAN EFEOGLU

HALIL BASTURKMEN
RIZA AKDAG

ISA COTEL

YUSUF SANLI

OLCAY YOLCU

AYLA ERMIS

ERSAN ERGIN

BULENT GURSOY

HALIS MUSA GOKCE
RESAT EKLIOGLU
MUHARREM KARAPINAR
MUSTAFA ERDAL DUYAR

YAKUP OZYURT
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MEHMET ALiI GULER

7 NOLU KOMITE: NAZIF CAKAR
GURAY YANGOZ
YUKSEL GULER
OZAN SALTIKER
HAMZA BICER

8 NOLU KOMITE: IBRAHIM ACIKARA
IBRAHIM CIHAT MUTLU
NECATI CALISIR

BAKI GOMBE

EMSAL INS.LTD (HASAN BALTALIOGLU)

ODAMIZIN FAALIYETLERI GOREVLERiI VE SUNDUGU HiZMETLER

TiCARET SiCiL. GOREVLERI:

Firmalarin odaya kayit edilmesi, odaya kayithh firmalarin bilgilerinin giincel tutulmasi,

kayit iptal islemleri.
SUNDUGU HIZMETLER:

1. Faaliyet Belgesi
2. Ortaklar Pay Listesi

3. Oda Sicil Kayit Sureti
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4. Ihale Durum Belgesi
5. Bag-Kur Formu Onay1
Ciraklik Egitim Formu

Ticaret Sicil Gazetesi Onay1

cor - SO

Referans Mektubu

Buldan Ticaret Odasr’na kayit icin istenen evraklar

Hiikmi Sahis Firmalar icin;

1) Taahhiitname
2) Uye Kayit Beyannamesi

3) Kurulus Ana so6zlesmesi (Sube ise sube agilis karar1 dahil)

4) Kurulus Ticaret Sicil Gazetesi (Var ise, sirket ana sézlesmesinde bulunan madde

degisiklikleri de dahil)
5) Muhtasar Beyanname (Son doneme ait ve tahakkuk ile beraber)

6) 2’er adet fotograf (Tim ortaklar igin, sube ise sube temsilcisinin)

Hakiki Sahis Firmalar Icin:

1) Taahhiitname
2) Uye Kayit Beyannamesi
3) Ticaret Sicil Gazetesi

4) Muhtasar Beyanname (Son doneme ait ve tahakkuk ile beraber)
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Odalarca her yil icin; gercek kisi tacir ve sanayicilerin gelir vergisine iliskin
beyannamelerinde gosterilen ticari kazang toplami; tiizel kisi tacir ve sanayicilerin ise
odeyecekleri kurumlar vergisine iliskin beyannamelerinde gdsterilen ticari bilango kari

iizerinden binde bes oraninda hesaplanan aidattir.

6) Fotograf (2 adet)

Kayit Ucreti Nedir?
Uyelerin odaya kaydi igin 1 defaya mahsus alian iicrettir.
Yillik Aidat Nedir?

On alt1 yasindan biiyiikler i¢in uygulanan aylik asgari {icretin briit tutarinin yiizde onundan az,
yarisindan fazla olmayacak sekilde oda meclisi tarafindan her yil biitce goriismelerinde

belirlenen ve iiyelerin her y1l 2 esit taksitte 6demek zorunda oldugu aidattir.
Munzam Aidat Nedir?

Zarar eden iiyeler Munzam Aidat 6der mi?

Zarar eden liyeler sadece zarar ettikleri donem i¢in Munzam Aidat 6demezler.
Aidat Ne Zaman Odenir?

Aidatlar 5174 sayili kanunun 25 ve 26. Maddeleri geregi her yil Haziran ve Ekim aylarinda

olmak lizere 2 esit taksitte ddenir.
BuldanTO’daki oda iiyelik kaydimizi nasil kapatabiliriz?

5174 Sayihi TOBB Kanunu’nun 5. maddesine gore;
1)Kay1t kapatma dilekgesi, (Odamizdan matbu olarak temin edilebilir)
2)BuldanTO sicil kayit sureti,

3)Son doneme ait SSK bildirimi fotokopisi
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4) Vergi Dairesinden alinacak kapanis dilekgesi

verilerek BuldanTO iiyelik kayd: kapatilabilir.

SANAYI YE iLiSKiN FAALIYETLER

GOREVLERI:

Sanayiyi ilgilendiren her tiirlii bilgi ve verilerin toplanmasi, bu bilgiler 1s181nda iiyelere

danismanlik hizmetinde bulunulmasi,

Oda iiyesi firmalarin kendilerinin, ilgili kurumlarin, {giincii sahislarin  veya re'sen
Oda'min  mevzuat veya uygulamalardan gelen talepleri dogrultusunda menkul ve
gayrimenkul mallarinin miktar, deger veya kullanimi ile ihtiya¢ degerlemesine yonelik her

tiirlii ekspertiz raporlarinin tanzim veya tasdik edilmesi,

SUNDUGU HIZMETLER:

1. Ekspertiz Raporlar
2. Bilirkisi Raporlar
3. Is Makinesi Tescili

1. EKSPERTIZ RAPORU (Mabhrece Iade)

Cesitlilik arz eden her tiirlii konuda, 6zellikle bozuk ve arizali cihaz v.b. ekipman ile
kalibrasyon ve Olcili gerektiren her tiirlii makine, cihaz ve ekipmanin durumu, yurt i¢inde
tamir edilip edilemeyecegi ile yurda giris ¢ikislarinda durumlarini belgeleyen bir rapordur.

ALMAK ICIN GEREKEN EVRAKLAR
Gilimriik Giris Beyannamesi veya Cikis Beyannamesi
Proforma Fatura (ihracat ise ¢ikis faturasi)

Ekspertiz Raporu (Gida Isyerleri)
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Gida sektoriinde imalatg1 olan (Kapasite Raporu verilemeyen) firmalara resmi kurumlara
verilmek tizere verilen belgedir. Bu belgedeki amag is yerindeki makine ekipman gii¢
tespiti ve calisan personel sayisidir.

ALMAK ICIN GEREKEN EVRAKLAR:
Gida Miihendisi s6zlesme fotokopisi

Son aya ait SSK bildirgesi

Kira kontrat1 veya tapu fotokopisi

IS MAKINESI TESCILI: Gergek veya tiizel kisilere ait is makinelerinin (tarrm

kesiminde kullanilanlarin ~ diginda)  tescilinin yapilmasi; seferberlik ve savas hali
hazirliklar1 calismalarinda {ilke igcinde mevcut i3 makinelerinin  potansiyelinin

belirlenmesi ve devamli olarak izlenmesi usul ve esaslarinin belirlenmesidir.
Is Makinesinin Tescil Edilmesi icin istenilen Belgeler Nelerdir?

- Odaya hitaben yazilmis ve is makinesinin tescilini talep eden dilekge,

- Is makinesi sahiplik belgesi; sifir araclar i¢in fatura (Is makinesi ithal edilmis
ise faturaya ek olarak giimriik giris beyannamesi ve giimriik vergisinin 6dendigine dair

makbuz), ikinci el araglar i¢in noter satig senedi,

- Makineye ait teknik belge, Varsa, resim, brosiir, sekil, ¢izim gibi is makinesine

ait fikir verici ek dokiimanlar alinarak dosyasinda muhafaza edilir.

TICARETE iLiSKIN FAALIYETLER

GOREVLERI:

= Kanun yapicilar veya etkileyiciler nezdinde Buldan’in ve Uyelerin menfaatlerini
koruyacak lobi ¢aligmalar1 yapmak

- Uyelerin faaliyet alanlar ile ilgili fuar, konferans, is gezisi vb. faaliyetlere katilimimin
saglanmasi

- Ticari firsatlar konularinda bilgilendirme,

= Yurt i¢i ve yurt disindaki finans kuruluslarinin kredi programlar1 ve fonlarinin takip
edilip bilgilerin toplanilmasi, bu bilgilerin {iyelere duyurulmasi ve iiyelerin
kullanmalarinin saglanmasi,

= Meslek komiteleri toplantilarinin ve karar takiplerinin yapilmasi,
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- Dis ticaret konularinda danmismanlik yapilmasi, ilgili yasal uygulamalar ve

prosediirlerin takibi,

- Oda yaymlar1 ve internet sitesi i¢in verilerin toplanmasi, istatistik ve rapor

hazirlanmasi,

- Ticaret mevzuati ile ilgili gelismelerin takibi ve yeni uygulamalarin tyelere

duyurulmasi,
- Buldan’in dis ticaret ve sosyo-ekonomik gostergelerinin takip edilmesi,
- Is teklifleri ve ihale duyurularmin yapilmast.

SUNDUGU HIZMETLER:

1. Kiymetli Evrak Satis1i ve Tasdiki (ATR, MENSE, FORM-A, FATURA K
BELGESI, TAPDK BELGESI vs.) :
2. Vize Kolaylik Yazisi

1. KIYMETLI EVRAK SATISI VE TASDIKI

a. MENSE SAHADETNAMESI: ihrag edilen mallarin iiretim yerini gosteren, giimriik
vergilerinin belirlenmesinde kullanilan belgedir. Thracatc1 ve onun temsilcisi
tarafindan hazirlanip, odamizca tasdik edilir.

Mense Sahadetnamesi Diizenlemek Zorunlu Mudur?
Bu belge ithalatgi firmanin istegiyle hazirlanir. Ihracattan sonra da diizenlenebilir.

Mense Sahadetnamelerinde Bulunmasi Gereken Bilgiler Nelerdir?

Gonderici, Alici, Malin cinsi - 6zelligi, ambalaj sekli, koli adedi, kolilerin marka ve numarasi,

malin net ve briit agirligi, malin {inite fiyati, malin degeri (FOB, CF, CFR vs.), malin

yiiklendigi aracin ismi ve hareket tarihi, yiikleme limani ve yiikleme yeri. (Mal Tiirkiye’de

gecirdigi degisiklik dolayisiyla Tiirk menseli sayiliyorsa belirtilmesi gerekmektedir.)

b. ATR_DOLASIM BELGESI: Tiirkiye’den AB iiye iilkelerine ihrac¢ edilen mallar
igin, gerekli giimriik muafiyetinden yararlanmak amaciyla tanzim edilir. Thracatg: iilke
yetkililer1 tarafindan diizenlenir ve glimriilk idarelerince vize edilir. Bazi durumlarda

esyanin ihraci sonrasinda da diizenlenebilir.

ATR Dolasim Belgesi i¢in Gerekli Belgeler Nelerdir?

EVRAK OZELLIK

Niifus Ciizdan fotokopisi T.C Kimlik Numarali

Yetkilendirme yazisi Gumriik Misavirlerince Yetkilendirilen Personele Ait

Yetkili Olduguna dair Belge Kayith Oldugu Ticaret Sicilinden Alinmig

Odaya Hitaben Yazilmis Dilekge Firma kaseli ve yetkililerce imzali

Tahhiitname Temsil ve ilzama Yetkili kisilerce imzali (Web sitemizde 6rnegi
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mevcuttur.
Fatura Ihracata iliskin
Oda tiyesi degilse kayit sureti Kayitli oldugu odadan en geg 3 aylik
Kapasite raporu Gegerlilik siiresi ve tiretim konusu uygun
Alis Faturalari AB iilkeleri veya tigtincii tilkelerden ithal mallarda
Dahilde isleme izin belgesi Uretimde Kullanilan Girdiler Dahilde Isleme Rejimi Kapsaminda ise

¢. EUR.1 DOLASIM SERTIFIKASI: EFTA iilkelerine, Avrupa Birligi ile demir celik
iriinlerinde (AKCT iiriinleri), Tirkiye’nin serbest ticaret anlagsmalar1 imzaladig1 iilkelere
yapilan ihracatlarda ve Avrupa Birligi’ne yonelik tarim friinleri ihracatinda diizenlenen
belgedir.

d. FORM (A) BELGESI: Genellestirilmis Tercihler Sistemi (GTS) ¢ercevesinde tercihli
rejimden faydalanmasi talep edilen esyanin GTS iilkesi menseli oldugunun ispati igin
kullanilan bir belgedir.

FORM (A) Belgesi I¢in Istenilen Belgeler Nelerdir?

GTS’den faydalanan iilkelerin kendi iilkelerinde Form A Mense Belgelerini diizenleme
yetkisine sahip resmi idarelerin; isim ve adreslerini, bu idarelerce kullanilan miihiirlerin
ornek baskilarimi Tirkiye’ye ulastirmis olmalari gerekmektedir. Ayrica, Form A Mense
Belgelerinin  kontroliinden sorumlu ilgili resmi idarelerin isim ve adreslerini bildirmis
olmalar1 ve s6z konusu iirlinlerin menseine iliskin bilginin dogrulugunun veya belgenin
gecerliliginin kontrolii i¢in Tiirkiye giimriik idarelerine gerekli yardimi saglamayi

4. VIZE KOLAYLIK YAZISI Uyelerimizin yurtdis1 gikislarinda ilgili konsolosluklara
basvuru yaparken temin etmesi gereken evraklardan birisi de Vize Kolaylik
Yazisidir. S6z konusu yazida, yurtdisina ¢ikis yapacak iiyenin odamiza iiye oldugu
beyan edilir. Vize Kolaylik Yazisi, liye firmanin imza yetkisine sahip yoneticilerine
verilir.

MUHASEBE VE FINANSMANA ILISKIN FAALIYETLER

GOREVLERI:

v Odanin mali politikasini esas alarak asagidaki gorevleri ifa eder
v" Oda muhasebe kayitlarinin diizenli olarak tutulmasi

v" Yillik aidat ve munzam aidatlarin tahsilatinin yapilmas,

v" Personel bordro, izini devam vs. iglemlerinin takip edilmesi,
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TOBB — emekli sandig1 islemlerinin yapilmast,
Vergi daireleri, muhtasar ve KDV beyannameleri islemlerinin takip edilmesi,

Bankalardaki varliklarin takibi ve yonetime raporlanmast,

D N N NN

Oda tarafindan satin alinacak her tiirlii mal ve malzemelerin ihtiyaglarin tespiti,
fiyat arastirmalarinin yapilmasi, yetkililerin onayina sunulmasi, satin alinmasi,

dagitim sarfiyatinin denetimi.

ILETIiSiM, BASIN YAYIN FAALIYETLERI

GOREVLERI:

v Oda faaliyetleri ile ilgili olarak {icretli/iicretsiz, siireli/siiresiz yayinlara

aboneliklerin yapilmasi, aboneliklerin devaminin saglanmasi,

v Oda ile basin arasinda koordinasyonun saglanmasi,
v Oda faaliyetlerinin basin ve yayin yoluyla duyurulmasi.
v Uyelerimizin gerek oda biinyesindeki, gerekse yenilenen kanunlarla ilgili en giincel

haberlere kolayca ulasabilmeleri igin Internet sitemizde duyurular kismi bulunmaktadir.

v Uyelerimizin Odamizin hizmetlerine iliskin diisiincelerini almak amaciyla her yil
anket calismasi diizenlenmektedir.

v Uyelerimizin ve web sitemiz ile odamiza ulasan herkesin doldurabilecegi bir

oneri/sikayet/talep formu mevcuttur.

IDARI ISLER FAALIYETLERI

GOREVLERI:

v Odadaki faaliyetlerin diizenli bir sekilde yiiriitiilmesi igin ulasim, temizlik, ikram vb.

genel ve idari hizmetlerin koordinasyonu,

v Genel evrak takibinin saglanmasi,
v'i¢ ve dis iletisimin saglanmasi, kiiltiirel ve sosyal etkinliklerin organizasyonu,
v'Oda, meclis, yonetim kurulu ve meslek komite toplantilarinin organize edilip,

kararlarin alinmas1 ve uygulanmasi asamasinda kontroliin saglanmasi,
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v’ Uyelerin ulusal ve uluslararasi fuarlar ile is gezilerine katilimlarinin ve iilke ziyaretlerinin
saglanmasi,

v'Oda faaliyetlerinin basin ve yayin yoluyla duyurulmasi.

PROJE PLANLAMA VE EGITiM FAALIYETLERI

GOREVLERI:

v Oda tyelerinin danismanlik ve bilgi ihtiyaglarinin giderilmesi i¢in odada c¢alisan
personelin  hizmet i¢i egitim  calismalarn  ile {yelerimizin egitim taleplerinin
degerlendirilmesi, organizasyonu ve koordinasyonu,

v AB mevzuatinin temin edilmesi ve diger uluslararasi isbirlikleri ile projelerin
arastirilarak tiyelere aktarilmasi,

v Hibe programlarina yonelik olarak projeler hazirlanmasi, sunulmasi ve
uygulanmasi,

v Oda hizmet kalitesinin yiikseltilmesi i¢in kalite yonetim sistemi islemleri ve islem
takibi.

v

ODAMIZIN KAPASITE ARTTIRMA FAALIYETLERI

Odamiz kurumsal kapasitesini arttirmak amaciyla TS-EN-ISO 9000 Kalite giivence sistemi
belgesi almaya hak kazanmistir. Belgeyi siirdiirebilir kilmak amaciyla sistemin gereklerini

yerine getirmektedir.

BuldanTO TOBB Akreditasyon siirecine dahil olmak {izere bagvuruda bulunmustur. Uye
memnuniyetini arttirmak ve siirekli kilmak tizere kurgulanmis olan bu sistemde akredite

olmay1 hedeflemektedir.

ILETISIM
Adres :4 Eyliil Mah 14 Mayis Cad. No: 30 BULDAN / DENIZLI

Tel : +90 258 431 30 09

Fax : +90 258 431 55 85
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Web : www.buldanto.org.tr

E-Posta :bilgi@buldanticaretodasi.org.




